REGULAMIN DLA UCZESTNIKOW WYDARZEN ORGANIZOWANYCH PRZEZ ESTRADE
RZESZOWSKA

81.

Postanowienia ogodlne

Niniejszy regulamin okresla zasady uczestnictwa w wydarzeniach organizowanych
przez Estrade Rzeszowskg, w tym przez Rzeszowskie Piwnice — interaktywng instytucje
kultury oraz Rzeszowski Inkubator Kultury, zwane dalej ,,Organizatorem” lub
»Instytucja”.

Udziat w wydarzeniu jest rownoznaczny z zapoznaniem sie z trescig niniejszego
regulaminu oraz jego akceptacja.

Regulamin obowigzuje wszystkich uczestnikéw wydarzen, niezaleznie od formy
uczestnictwa.

Regulamin dotyczy wydarzen odbywajacych sie na terenach nalezgcych do Estrady
Rzeszowskiej, w szczegdlnosci w: — Rzeszowskich Piwnicach / Skwerze Kultury (Rynek
26), Willi Januszéw - siedziba Estrady Rzeszowskiej (ul. Jagiellonska 24) / w Ogrodzie
przy Willi Januszéw oraz w przestrzeni miejskiej.

§2.

Zasady uczestnictwa

Wydarzenia przeznaczone sg dla oséb w wieku oraz na zasadach okreslonych w
opisach poszczegdlnych wydarzen, publikowanych na stronach internetowych oraz w
mediach spotecznosciowych Organizatora.

Uczestnicy zobowigzani sg do stosowania sie do polecen Organizatora, obstugi
wydarzenia oraz stuzb porzadkowych.

Na terenie wydarzen nalezy zachowywac sie w sposdb kulturalny, nienaruszajacy
porzadku publicznego oraz niezaktdcajgcy przebiegu wydarzenia i komfortu innych
uczestnikow.

Zabrania sie wnoszenia na teren wydarzen przedmiotéw mogacych zagrazaé zyciu lub
zdrowiu, w szczegdlnosci: broni wszelkiego rodzaju, amunicji, materiatéw
wybuchowych i pirotechnicznych, substancji tatwopalnych lub toksycznych oraz
innych przedmiotow uznanych przez stuzby porzadkowe za niebezpieczne.

Zabrania sie wnoszenia na teren wydarzen alkoholu oraz wtasnych napojéw, z
wyjatkiem wody, napojéw dla dzieci oraz napojéw wynikajgcych z
udokumentowanych wzgleddw zdrowotnych, o ile Organizator nie postanowi inaczej.

Ze wzgledu na specyfike obiektéw obecnos¢ zwierzat jest ograniczona — mogg one
przebywac wytgcznie w holu gtéwnym Rzeszowskich Piwnic oraz na parterze siedziby
Estrady Rzeszowskiej. Wstep ze zwierzetami do sali kinowej w Rzeszowskich Piwnicach
jest niedozwolony. Postanowienie to nie dotyczy psow asystujgcych w rozumieniu



obowigzujgcych przepisow prawa. Wtasciciel zwierzecia ponosi petng
odpowiedzialnos¢ za zwierze oraz ewentualne szkody przez nie wyrzadzone.

Uczestnicy zobowigzani sg do posiadania dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc i
okazania go na prosbe obstugi.

Uczestnictwo oséb matoletnich wymaga obecnosci opiekuna prawnego lub
petnoletniego opiekuna, a w uzasadnionych przypadkach — pisemnej zgody opiekuna
prawnego. Opiekun ponosi odpowiedzialnos$¢ za matoletniego uczestnika oraz
ewentualne szkody przez niego wyrzadzone.

8§3.
Bilety i wejscie
Wstep na wydarzenia moze by¢ odptatny lub bezptfatny, zgodnie z informacjami

przekazywanymi przez Organizatora.

W przypadku wydarzen biletowanych uczestnik zobowigzany jest do posiadania
waznego biletu przez caty czas trwania wydarzenia i okazania go na prosbe obstugi. W
przypadku wydarzen bezptatnych wymagane jest posiadanie wejsciéwki, jesli
Organizator tak stanowi.

Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy wstepu lub usuniecia z wydarzenia
0sb6b naruszajgcych postanowienia regulaminu.

Organizator ma prawo odmowic¢ wstepu na wydarzenie oraz sprzedazy biletu osobom,
ktérych zachowanie wskazuje na spozycie alkoholu lub innych substancji
odurzajgcych, niezaleznie od posiadania biletu lub wejsciéwki.

§4.

Bezpieczenstwo
Organizator zapewnia warunki sprzyjajace bezpiecznemu przebiegowi wydarzen.

Uczestnicy ponoszg odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzgdzone przez siebie innym
uczestnikom lub Organizatorowi.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy osobiste pozostawione bez
nadzoru.

Podczas wydarzen obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu, papieroséow
elektronicznych oraz uzywania otwartego ognia.

Osoby zaktdcajgce przebieg wydarzenia mogg zosta¢ wyproszone z terenu
wydarzenia.

§5.
Rejestracja, wizerunek i dane osobowe

Podczas wydarzen mogg by¢ wykonywane zdjecia oraz nagrania audio i wideo.



2. Administratorem danych osobowych uczestnikow jest Estrada Rzeszowska z siedzibg
przy ul. Jagielloriskiej 24, 35-025 Rzeszéw, reprezentowana przez Dyrektora Estrady.

3. Udziat w wydarzeniu oznacza zgode na nieodpfatne utrwalanie i wykorzystywanie
wizerunku uczestnika jako elementu catosci wydarzenia (np. publicznosci) w celach
informacyjnych, promocyjnych i dokumentacyjnych Organizatora.

§6.
Dostepnos¢

1. Organizator dokfada staran, aby wydarzenia byty dostepne dla oséb ze szczegdlnymi
potrzebami, zgodnie z informacjami zawartymi w opisach poszczegdlnych wydarzen.

2. Szczegotowe informacje dotyczgce dostepnosci publikowane sg na stronie
internetowej oraz w mediach spotecznosciowych Organizatora.

§7.
Reklamacje i zwroty

1.Reklamacje dotyczgce organizacji wydarzen mozna sktada¢ w formie pisemnej lub
elektronicznej na adres Organizatora. Reklamacja powinna zawieraé dane umozliwiajgce
identyfikacje uczestnika oraz opis zastrzezen. Organizator rozpatruje reklamacje w terminie
14 dni od dnia jej otrzymania.

4. Zwroty przyjmowane s3 wyfacznie w formie elektronicznej na adres e-mail:
rzeszowskiepiwnice@rzeszowskiepiwnice.pl. W wiadomosci nalezy poda¢ numer
zamowienia oraz dotaczy¢ dowdd zaptaty. Zgtoszenie zwrotu musi nastgpi¢ najpdzniej na 24
godziny przed rozpoczeciem wydarzenia. Zwrot biletéw jest mozliwy do 30 dni od daty
zakupu i realizowany jest tg samg formga, jakg dokonano ptatnosci.

§8.
Postanowienia koncowe

1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmian w programie wydarzenia z przyczyn od
niego niezaleznych.

2. Regulamin dostepny jest na stronie internetowej Organizatora.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie maja
obowigzujgce przepisy prawa polskiego.

4. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 5 stycznia 2026 r.
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