I) ESTRADA F RZESZOWSKIE
RZESZOWSKA PIWNICE

PRZYGOTUJ SIE DO WIZYTY

PRZED-PRZEWODNIK
PO RZESZOWSKICH PIWNICACH




Czes¢! Oddajemy Wam w rece PRZED-PRZEWODNIK
po Rzeszowskich Piwnicach. Dzieki niemu bedziesz mogt
przygotowac sie do odwiedzin. Tu znajdziesz odpowiedzi
na pytania zwigzane z zakupem biletow, zwiedzaniem,
korzystaniem z naszej strony internetowej.

Poznasz panujgce u nas zasady, tak aby Twoja wizyta stata sie
przygoda, mitg i bez stresu.

PRZED-PRZEWODNIK jest dedykowany zarowno turystom
indywidualnym, jak i grupom zorganizowanym.

PRZED-PRZEWODNIK jest interaktywny. To oznacza,
ze w kazdej chwili mozesz wrdci¢ do spisu tresci.

Do zobaczenia!

Zespot Rzeszowskich Piwnic
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Informacje o instytucji

Rzeszowskie Piwnice — interaktywna instytucja kultury posiada bogatg
oferte kulturalng, edukacyjng i turystyczng — multimedialng podziemng
trase turystyczna.

Regularnie odbywajg sie koncerty, warsztaty dla dzieci i dorostych,
wystawy, spotkania.

Dziatamy rowniez w przestrzeni miasta.

W sezonie letnim organizowane sg spacery miejskie, czy wydarzenia
plenerowe na Skwerze Kultury (miejsce nad wejsciem do Rzeszowskich
Piwnic).

Instytucja znajduje sie w centrum Rzeszowa, pod ptytg Rynku.

Rzeszowskie Piwnice — jako interaktywna instytucja kultury dziata
od stycznia 2022 roku, cho¢ sama trasa funkcjonuje od ponad 20 lat.

Informacje o stronie internetowej

Jesli chcesz dowiedzie€ sie wiecej o naszej historii, wariantow zwiedza-
nia czy aktualnych wydarzeniach zachecamy do odwiedzenia strony
internetowej www.rzeszowskiepiwnice.pl.

Na stronie w zaktadkach znajdziesz interesujgce Cie szczegoty.

wroc¢ do spisu tresci
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Scena muzyczna piwnic to mieszanka stylow, dzwiekéw i wibracji.
U nas postuchasz muzyki artystéw miedzynarodowych jak i lokalnych twércow. D

Rzeszowskie Piwnice - miejsce, ktére musisz zobaczyc¢!
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Cennik Godziny otwarcia Informacje praktyczne

Zaktadka O NAS -> dowiesz sie wiecej na temat etapow powstawania
instytucji

Zaktadka ZWIEDZANIE -> dowiesz sie o wariantach zwiedzania,
a takze o dostepnosci instytuciji.

Zaktadka WYDARZENIA -> dowiesz sie jakie wydarzenia

sg organizowane. Klikajgc w tg zaktadke po lewej stronie pojawig sie
najblizsze wydarzenia, natomiast po prawej umieszczony jest kalendarz.
Dni, zaznaczone niebieskim kwadratem to dni, w ktore odbywajg sie
wydarzenia - zachecamy do najechania i klikniecia w dzien.

Zaktadka CZY WIESZ RZE -> jest to zbior artykutdw o historii Rzeszowa.

wroc¢ do spisu tresci



Najwazniejsze informacje:

Instytucja czynna jest od 10:00 do 19:00

Wejscie do trasy znajduje sie w holu gtdwnym instytucji
(od ulicy Stowackiego).

W holu znajdujg sie niebieskie pufy, na ktérych mozesz usigs¢ i poczekac
na przewodnika. W tym miejscu mozesz jescC i picC.

Toalety dla zwiedzajgcych sg bezptatne.

Wejscia na trase sg co 20 minut lub 15 minut (weekendy)

Ostatnie wejscie jest 1 godzine i 40 minut przed zamknieciem.
Honorujemy karte Duzej Rodziny, Rzeszowskg Karte Trzy Plus, Karte
Rodziny Zastepczej, Legitymacje emeryta-rencisty, Legitymacje Osoby
Niepetnosprawnej, Legitymacje weterana, Rzeszowskg Karte Mieszkanca.

Te karty i legitymacje upowazniajg do zakupu biletéw ulgowych.

Dzieci do lat 4, osoby z legitymacjg weterana i opiekunowie grup
wchodzg bezptatnie.

Czas zwiedzania z przewodnikiem to okoto 1 godziny i 30 minut.
Czas zwiedzania samodzielnego to okoto 50 minut.
Po grupe lub indywidualnych turystow przychodzi przewodnik.

W grupie moze by¢ maksymalnie 12 osob (w tym opiekun grupy).

wroc¢ do spisu tresci



W kazdg drugg srode miesigca od 10:00 - 13:00 obowigzujg Ciche godziny.

Rzeszowskie Piwnice znajdujg sie na gtebokosci od 2.5 m do 10 m
pod ptytg Rynku.

Trasa ma dtugosc¢ 396 m i sktada sie z ciggu komor, waskich korytarzy
oraz licznych schodow.

Najwezszy korytarz mierzy 70 cm szerokosci.
Temperatura w podziemiach wynosi okoto 18 stopni Celsjusza.
W ostatniej czesci trasy znajduje sie sklepik z pamigtkami i toaleta.

Wyjscie znajduje sie przy ulicy Krola Kazimierza.

wroc¢ do spisu tresci



Przygotuj sie do wizyty krok po kroku

Krok 1. Planowanie wizyty

Przed przyjsciem do Rzeszowskich Piwnic wejdz na naszg strone

internetowg www.rzeszowskiepiwnice.pl, sprawdz:

- czy Rzeszowskie Piwnice sg otwarte w dniu, w ktorym planujesz wizyte?
(W poniedziatki Rzeszowskie Piwnice sg zamkniete.)

- w jakich godzinach bedziesz mogta/ mogt zwiedzac podziemng trase
turystyczng?

- czy tego dnia odbywajg sie wydarzenia, ktére mogg Ciebie zainteresowac?

Bilety na zwiedzanie czy wydarzenia mozesz kupi¢ stacjonarnie, w kasie
biletowej oraz online przez naszg strone internetowa.

Wystarczy, ze klikniesz w KUP BILET (znajduje sie w prawym gornym
rogu strony).

Zakup biletéw online

1. Na naszej stronie w prawym gornym rogu znajduje sie zaktadka

KUP BILET.

2. Po nacisnieciu wyswietli sie kalendarz. Wybierz dzien, w ktérym chcesz
nas odwiedzic.

3. Wyswietlg sie dostepne godziny wejs¢ na wariant zwiedzania
Interaktywna legenda, Obrazy historii i wejscia z przewodnikiem w jezyku
angielskim.

4. Zwr6¢ uwage na cyfre w nawiasach. Cyfry od 8 — 1 oznaczajag,

ze na dang godzine jest tyle miejsc wolnych. Jesli w nawiasie jest 0,
oznacza to, ze na dane przejscie nie ma juz wolnych miejsc.
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5. Dodaj do koszyka ilos¢ biletow. Nastepnie wybierz metode ptatnosc
I uzupetnij potrzebne dane.
6. Nacisnij zaptac teraz i gotowe. Bilety znajdziesz na mailu.

Pamietaj, rezerwacja grup zorganizowanych odbywa sie telefonicznie.
Numer znajdziesz na stronie internetowej w zaktadce kontakt.

Krok 2. Gdzie znajduja sie Rzeszowskie Piwnice?

Znajdujemy sie w centrum miasta, pod ptytg Rynku.

Wejscie do Rzeszowskich Piwnic jest centralnie pod Skwerem Kultury.
Drzwi wejsciowe znajdujg sie od ulicy Stowackiego.

W poblizu wejscia jest Ratusz Miejski oraz kamienice z XIX i XX wieku,
w ktorych znajdujg sie m.in. restauracje, siedziba Oddziatu Polskiego
Towarzystwa Turystyczno-Krajoznawczego w Rzeszowie.

Nie posiadamy wtasnego parkingu.

Najblizszy ptatny parking znajduje sie wzdtuz ulicy Stowackiego,
bezptatny oddalony jest okoto 1,5 km — przy Hali Podpromie
(Regionalne Centrum Widowiskowo-Sportowe im. Jana Strzelczyka).

wroc¢ do spisu tresci



Skwer Kultury. Wejscie do Rzeszowskich Piwnic znajduje sie pod nim.

Krok 3. Wejscie do instytucji

Wejscie do Rzeszowskich Piwnic znajduje sie od strony ulicy Stowackiego.
Przed schodami zewnetrznym po obu strona zamontowane sg pola uwagi.
Po prawej stonie schodow zewnetrznych zamieszczone sg oznaczenia
kontrastowe na pierwsze i ostatnie stopnie.

Po lewej stronie wejscia jest zawsze otwarta winda.

Zjedziesz nig do przestrzeni wielofunkcyjnej (holu gtbwnego).

Tu znajdujg sie kasa biletowa, stanowiska do wirtualnego zwiedzania,
scena, kino, wejscie do multimedialnej podziemnej trasy.

W przestrzeni wielofunkcyjnej odbywajg sie wydarzenia m.in. koncerty,
warsztaty, wyktady, wystawy.

wroc¢ do spisu tresci
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Winda znajduje sie po lewej stronie wejscia do Rzeszowskich Piwnic

wroc¢ do spisu tresci



Aby skorzystac z windy, nalezy trzymac przycisk jazdy nacisnigty caty czas.

Krok 4. Jestem w srodku i co dalej?

Kasa biletowa

Kasa znajduje sie na wprost wejscia.
Do kasy biletowej prowadzi sciezka naprowadzajgca.

Tu kupisz bilety na zwiedzanie lub wydarzenia.

Honorujemy karte Duzej Rodziny, Rzeszowska Karta Trzy Plus,
Karta Rodziny Zastepczej, Legitymacje emeryta-rencisty,
Legitymacje Osoby Niepetnosprawne;j.

Karty oraz legitymacje upowazniajg do zakupu biletéw ulgowych.
Przy kasie biletowej kupisz pamiagtki.

W kasie biletowej dostepne sg stuchawki wygtuszajgce oraz zatyczki do
uszu.

W kasie biletowej znajduje sie petla indukcyjna.
wroc¢ do spisu tresci



Kasa biletowa znajduje sie na wprost drzwi wejsciowych.
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Przyktadowe bilety na zwiedzanie oraz wydarzenie.
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W kasie biletowej dostepne sg stuchawki wygtuszajgce.

Przestrzen wielofunkcyjna / hol gtéwny

W holu gtéwnym odbywajg sie wydarzenia — koncerty, warsztaty, spotkania.
Po lewej stronie wejscia jest ekspres do kawy.

W holu gtéwnym sg pufy, na ktdrych mozesz poczekac na przewodnika.
W tym miejscu mozesz zje$¢ przekaski i napic sie.

Jak wiekszosci instytuciji, tak i w Rzeszowskich Piwnicach na ekspozycji
nie wolno jesc i pic.

W tym miejscu znajdujg sie stanowiska do wirtualnego zwiedzania.

Jest to wariant zwiedzania dedykowany osobom z trudnosciami

W poruszaniu sie.

W zwiedzaniu towarzyszy przewodnik.

W przestrzeni znajdujg sie piktogramy informujgce o ekspresie do kawy,
miejscu na wozek dzieciecy.

wroc¢ do spisu tresci
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Pufy, na ktérych mozesz usigsc i poczekac na przewodnika.

dridjest poezma
23.05.2024 09:15

RZESZOWSKIE
PIWNICE
GODZINY ZWIEDZANIA
PON NIECZYNNE

WT-PT 10:00-19:00
10:00-19:00

SOB 2
NIEDZ 10:00-19:00

W tym miejscu mozesz pozostawiC wozek dzieciecy.
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MASZ OCHOTE,
na cos cieplego?

Stanowisko do wirtualnego zwiedzania.

wroc¢ do spisu tresci



W przestrzeni wielofunkcyjnej znajduje sie kino.
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Wejscie do podziemnej trasy.

wroc¢ do spisu tresci



Identyfikatory

Jesli masz jakies watpliwosci zwigzane ze zwiedzaniem
lub uczestnictwem w wydarzeniach, mozesz zapytac o
wszystko kasjerow lub pozostatych pracownikéw
instytucji.

Nasi pracownicy majg przy sobie identyfikatory.

~ ORGANIZATOR

Nasi pracownic majg przy sobie identyfikatory. Z tatwoscig ich rozpoznasz.
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Szatnia / szafki

W naszej instytucji nie ma szatni. Wyjscie z trasy znajduje sie po drugiej
stronie Rynku. Dlatego w zimie, jesieni czy w deszczowe dni zwiedzasz
piwnice w kurtkach.

Szafki, w ktorych mozesz zostawi¢ plecaki i torby znajdujg lewej stronie
drzwi wejsciowych.

Przechowywanie rzeczy w szafkach jest bezptatne.

Pamietaj, o kluczyku, schowaj go dobrze, zeby sie nie zgubit.

Szafki na przechowanie toreb/bagazow.

wroc¢ do spisu tresci
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Toalety

Toalety znajdziesz w holu gtbwnym, sg po prawej stronie kasy biletowe;j.
Pierwsza z nich to toaleta przystosowana do potrzeb oséb
niepetnosprawnych.

Toalety dla zwiedzajgcych sg bezptatne.

Toaleta réwniez znajduje sie na koncu trasy, przy wyjsciu.

Na drzwiach biur i toalet na wysokosci klamek zamieszczone sg tabliczki z
jezykiem Braille'a.

Toalety znajdujg sie po prawej stronie kasy biletowe;.
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Toaleta dostosowana do os6b z niepetnosprawnosciami.
W niej znajduje sie przewijak.
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W toaletach znajdujg sie stopnie dla dzieci.
W damskiej toalecie znajdziesz rozowg skrzyneczke.
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Toaleta réwniez znajduje sie przy wyjsciu z Rzeszowskich Piwnic.

wroc¢ do spisu tresci



Kino

Kino w Rzeszowskich Piwnicach znajduje sie przestrzeni wielofunkcyjnej.
Prezentowany film przedstawia historie Rzeszowa.

Jest to projekcja multisensoryczna.

W tracie filmu pojawia sie ostre sSwiatto, gtosny dzwiek oraz drgania foteli.
Film trwa okoto 12 minut.

Projekcja multisensorycznego filmu o historii Rzeszowa.

wroc¢ do spisu tresci



Podziemna trasa turystyczna — ekspozycja

Rzeszowskie Piwnice to cigg dawnych magazyndw, piwnic, sklepow
ziemnych oraz korytarzy pod ptytg Rynku.

Tu dowiesz sie o historii Rzeszowa, a takze do czego byty
wykorzystywane dawniej te pomieszczenia.

Trasa jest w petni mulisensoryczna. Oznacza to, ze oddziatuje na zmyst
wzroku, stuchu, dotyku i zapachu.

Wyposazona jest w stanowiska multimedialne, odpowiednie oswietlenie
i dzwieki.

Uwaga! W trakcie zwiedzania moze pojawic sie migoczgce oswietlenie.
Jesli masz problemy zdrowotne, ktére uniemozliwiajg ci przejscie
tg czescig, przed wejsciem do trasy zgtos przewodnikowi.

Rzeszowskie Piwnice mozesz zwiedzac

Zwiedzanie z przewodnikiem

Rzeszowskie Piwnice mozesz zwiedzac indywidulanie i grupowo,

w dwodch wariantach. Pierwszy ,,Obrazy historii” (tradycyjny sposéb
przekazania informaciji, wyczerpuje wiedze historyczng) oraz drugi
,Interaktywna Legenda” — zwiedzajgcy stajg sie druzyng, rozwigzujg
zadania, ktore znajdujg sie na stanowiskach multimedialnych. Nagrodg
za zadania sg wirtualne dukaty.

Zwiedzanie moze odbywac sie rowniez w jezyku angielskim.

wroc¢ do spisu tresci



Samodzielnie zwiedzanie piwnic

Samodzielnie w kazdy weekend oraz wybrane sSwieta.

Samodzielne zwiedzanie piwnic polega na krétkim wprowadzeniu
wykonanym przez przewodnika oraz indywidualnemu przejsciu trasy
we wiasnym tempie.

Zwiedzanie przez grupy zorganizowane np. szkoly

Prosimy o wczesniejszy kontakt telefoniczny w celu rezerwacji godziny
wejscia.

Numer telefonu znajdziesz na stronie internetowej, w zaktadce kontakt.
Grupy maksymalnie 12 osobowe (w tym opiekun).

Oprowadzanie po ekspozycji dostosowane jest do indywidulanych po-
trzeb grupy.

Zwiedzanie przez osoby w spektrum autyzmu
oraz wysokowrazliwe

W kazdg drugg srode miesigca w Rzeszowskich Piwnicach miedzy 10:00
a 13:00 obowigzujg Ciche godziny.

Polegajg na samodzielnym zwiedzaniu trasy przy wytgczony dzwieku.
Dzwiek wytgczony jest przestrzeni wielofunkcyjnej oraz w catej trasie.
Zwiedzanie poprzedza krotki wstep przewodnika.

Czas zwiedzania to ok. 40 minut.

Wejscia odbywajg sie w odstepie 40 minut - 10:00, 10:40, 11:20, 13:00.
Grupy maksymalnie 10 osobowe.
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Zdjecie przedstawia fragment podziemnej trasy.

Zdjecie przedstawia fragment podziemnej trasy.
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W trasie jest ponad 150 schodow.

Najwezszy korytarz ma 70 cm.
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Krok 5. Wyjscie z trasy

Wyijscie znajduje sie przy ulicy Krola Kazimierza.
Na kohcu trasy znajduje sie sklepik z pamigtkami, toaleta oraz tablica
z opiniami. Bedzie nam mito, jak zostawisz nam wiadomosc¢.

Tablica z Waszymi wrazeniami po zwiedzaniu Rzeszowskich Piwnic.

wroc¢ do spisu tresci



TU KONCZYSE
PODIEWM
PRIYGODA A Y

Na drzwiach wyjsciowych jest tablica , Tu konhczy sie podziemna przygoda”.
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Wyjscie z Rzeszowskich Piwnic. Jesli chcesz wrdci¢ na Rynek,

musisz skreci¢ w lewo i kierowac sie w gore.
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Najczestsze pytania i odpowiedzi

Co tu moge zobaczy¢?

Rzeszowskie Piwnice to instytucja kultury, ktéra w swojej ofercie ma
wydarzenia kulturalne (sprawdz aktualng oferte na naszej stronie,

w zaktadce wydarzenia) oraz multimedialng podziemng trase
turystyczna.

Sg to magazyny, piwnice z XV — XVIII wieku ciggnace sie pod ptytg Rynku.

Jaki jest czas zwiedzania?

Czas zwiedzania z przewodnikiem trwa ok 1,5 godziny.

Samodzielne zwiedzanie (weekendy oraz wybrane Swieta) trwa okoto
50 minut, ale to oczywiscie zalezy od Ciebie. Jesli chcesz, mozesz
zostac nawet caty dzien.

Pamietaj ostatnie wejscie odbywa sie 1 godzine i 40 minut przed
zamknieciem!

Czy w trasie jest zimno?

Temperatura na trasie wynosi 18 stopni Celsjusza.
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Gdzie moge zostawi¢ swoje rzeczy?

Wyijscie z piwnic znajduje sie po drugiej stronie Rynku, przy ulicy
Krola Kazimierza dlatego kurtki, ptaszcze zabieracie ze sobg.

Plecaki i torby mozecie zostawi¢ w szafkach. Ta ustuga jest bezptatna.
Nalezy pamietac, aby po nie wrdcic.

Gdzie moge zaparkowacé?

Instytucja nie ma swojego parkingu.

Mozna korzysta¢ z miejskich miejsc parkingowych, najblizsze sg przy
ulicy Stowackiego lub bezptatny przy Hali Podpromie (1,5 km od
Rzeszowskich Piwnic).

Czy moge rozmawiaé podczas zwiedzania?

Gdy zwiedzasz trase z przewodnikiem, zachowaj cisze i pozwal
przewodnikowi opowiadac historie.

Jesli zwiedzasz samodzielnie pamietaj, ze oprocz Ciebie na ekspozycji
sg inni zwiedzajgcy, warto sciszy¢ gtos, zeby nikomu nie przeszkadzac.

Czy moge robié zdjecia, nagrywac?

Mozesz robi¢ zdjecia ekspozycji, natomiast prosimy o nie nagrywanie.
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Czy moge jesc¢ i pi¢ w podziemnej trasie turystycznej?

Na ekspozycji nie wolno jes¢ i pi¢. Przekagski i napoje mozesz zjesé

i wypi¢ w holu gtdbwnym lub przy wyjsciu z trasy.

Spéznitam / em sie na godzine wejscia, czy moge bede
mogta / mégt zwiedzi¢ trase?

Wejscia zwiedzania sg o konkretnej godzinie. Jesli spoznites sie, bilet
nie przepada. Zwiedzisz podziemia najblizszym wolnym wejsciem. Jesli
grupa spoznita sie, przejscie zostanie dostosowane do czasu, ktory pozostat.

Gdzie kupie bilety?

Bilety mozesz kupi¢ w kasie biletowej lub na naszej stronie internetowe;.

Czy moge zwiedzaé podziemia z dzieciecym wézkiem?

Nie. Wozek nalezy zostawi¢ w wyznaczonym miejscu, obok kasy biletowe;j.

Czy moge zwiedzac trase ze zwierzetami?

Do podziemnej trasy turystycznej zwierzeta nie mogg wchodzic,
w mile widziane sg w przestrzeni wielofunkcyjne;.

Dziekujemy, ze nas odwiedzites!
Mamy nadzieje, ze zobaczymy sie ponownie!
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